B 01DATOS PERSONALES

= Apellidos Orellana Calle

» Nombre Beatriz Adriana

= Nacionalidad Ecuatoriana

» Cedula de Ciudadania 010483007-0

» Lugar de Nacimiento Cuenca, Ecuador

» Fecha de Nacimiento 7 de Noviembre de 1993

= Edad 26 anos

= Estado Civil Soltera

» Direccién Domicilio Via Baguanchi-Pacha S/N
= Teléfono 07 287 950 6 // 098 302 750 5
» E-mail adri?3baoc@hotmail.com

B 02FORMACION ACADEMICA

= Primaria

Unidad Educativa “Sor Teresa Valse”,
Cuenca-Ecuador

= Secundaria

Unidad Educativa Salesiana “Maria Auxiliadora™,
Cuenca-Ecuador.
Bachiller en Ciencias Basicas.

= Superior

Carrera de Turismo en la Facultad de Ciencias de la
Hospitalidad, Universidad de Cuenca
Cuenca-Ecuador.

Noveno Ciclo de la Carrera (cursando)

B O3EXPERIENCIA LABORAL

= Hotel Casa San Rafael, servicios personales (facturacién). Funciones desempenadas:
Recepcionista y Atencién al Cliente, Durante Febrero del 2012 a Diciembre del 2012.
Cuenca-Ecuador.

= Hotel Casa San Rafael (contrato). Funciones desempenadas: Recepcionista vy
Atencién al Cliente, durante Enero del 2013 a Agosto del 2015. Cuenca-Ecuador.



= Hotel Casa San Rafael, servicios personales (facturacién). Funciones desempenadas:
Recepcionista y Atencién al Cliente, durante Septiembre del 2015 a Junio del 2016,
fines de semana; Cuenca-Ecuador.

Responsable de: Facturaciéon, Caja Chica, Manejo agencias. Habilidades en el idioma
de Ingles y manejo del mismo, atencion personalizada a extranjeros.

= Hotel Casa San Rafael, Funciones desempenadas: Implementacién de Bases de
Datos y Sistema de facturacion de clientes en programa Excel. Cuenca-Ecuador.

= Salén de Navidad. Funciones desempenadas: Vendedor y Atencién al Cliente,
durante Septiembre del 2019 a Diciembre del 2019.

= Hotel Conquistador, contrato. Funciones desempenadas: Recepcionista y Atenciéon all
Cliente, durante el 12 de Febrero del 2020 al 17 de Marzo del 2020. Responsable de:
Facturacion, Caja Chica.

= Hotel Conquistador, servicios personales (facturacién). Funciones desempenadas:
Recepcionista y Atencién al Cliente, durante el 1ro de Junio del 2020 al 31 de Julio del
2020.

= Independiente, creacion de contenido fotogrdfico de productos.

B 04CONOCIMIENTOS EXTRAS

= Informdtica

Word, Excel, PowerPoint — Nivel alto
Photoshop — Nivel medio
Lightroom — Nivel alto

= [dioma

Ingles (hablado - escrito) Nivel Alto.

= Licencia de Conduciry Vehiculo

Licencia de conducciodn tipo B

B O5REFERENCIAS PERSONALES

1. José Luis Espinoza

Arquitecto
Ocupacion:  Libre ejercicio profesional
Teléfono: 095376168

Residencia:  Cuenca-Ecuador

2. Maria Eugenia Cuellar

Ex Gerente Propietario — Hotel Casa San Rafael
Teléfono: 0999524706

Residencia:  Cuenca-Ecuador

3. Andrea Diaz



Ingeniera en Turismo
Teléfono: 0999389742
Residencia:  Cuenca-Ecuador
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Cuenca, 20 de Febrero de 2013

CERTIFICADO

A peticion, de parte interesada, certifico que:

La Srta. Beatriz Adriana Orellana Calle, con cédula de identidad No. 010483007-0;
trabajé para el Hostal Casa San Rafael como servicios prestados, desempefiando la
funcién de Recepcionista; cumpliendo las labores inherentes a su cargo, desde Febrero
del 2012 hasta Diciembre del 2012; en un horario rotativo de 08h00 a 15h30 y de
15h00 a 22h30.

Siempre demostré actitudes de responsabilidad empatia, amabilidad y dedicacién en

sus labores con los pasajeros quienes estuvieron bajo su atencién.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad; autorizando al peticionario hacer
uso del presente de acuerdo a sus intereses; siempre y cuando esté dentro de las

normas de ética y moral.

LP M§r%, Rafad

ugenia Cuellar

Gerente General
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Cuencg, 31 de Agosto de 2016

CERTIFICADO

A peticién, de parte interesada, certifico que:

La Srta. Beatriz Adriana Orellana Calle, con cédula de identidad No. 010483007-0;
trabajé en el Hostal Casa San Rafael desempefiando Ia funcién de Recepcionista,
cumpliendo las labores inherentes a su cargo, desde el 01 de Enero de 2013 hasta el 31
de Agosto de 2015; en un horario fijo 15h00 a 22h30 durante la semana y en un
horario rotativo de 08h00 a 15h30 y de 15h00 a 22h30 durante el fin de semana.

Siempredemostréactitudes de responsabilidad, honradez, honestidad y dedicacién en

las labores que le han sido encomendadas por mi persona.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad; autorizando al peticionario hacer
uso del presente de acuerdo a sus intereses; siempre y cuando esté dentro de las

normas de ética y moral.

Atentapnente,
<8¢

WO a
Mgrualau‘g%ﬁ af&gﬂar

Gerente General
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Cuenca, 31 de Agosto de 2016

CERTIFICADO

A peticion, de parte interesada, certifico que:

La Srta. Beatriz Adriana Orellana Calle, con cédula de identidad No. 010483007-0;
trabaj6 para el Hostal Casa San Rafael como servicios prestados, desempefiando la
funcién de Recepcionista; cumpliendo las labores inherentes a su cargo, desde el 01 de
Septiembre de 2015 hasta el 12 de Junio de 2016; en un horario de fines de semana de

08h00 a 15h30.

Siempre demostrd actitudes de responsabilidad empatfa, amabilidad y dedicacién en

sus labores con los pasajeros quienes estuvieron bajo su atencién.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad; autorizando al peticionario hacer
uso del presente de acuerdo a sus intereses; siempre y cuando esté dentro de las

normas de ética y moral.

Atenta ente,

arac
anall gemiCue%iar

Gerente General




CARTA DE RECOMENDACION

Cuenca, 14 de Agosto del 2020.

A quien corresponda:

Por medio de la presente, me permito informarle que conozco muy bien a Beatriz
Adriana Orellana Calle con C.I. 010483007-0 y que puedo decir que es una
persona muy responsable, confiable, estable y competente con respecto a las
actividades que aparecen especificadas en su curriculum vitae.

Dada su experiencia y capacidad, no tengo ningln inconveniente en recomendarla
ampliamente para el cargo al cual esta postulando.

Se extiende la presente carta de recomendacion para los fines que el interesado
estime convenientes.

Se despide atentamente,

Diana Alexandra Goercke Torres
C.l1. 0102155512
Telefono: 0998111261



